
Usuários
Problema para modificar perfil no moodle

Ocorrência:

 

Aluno não consegue modificar seu perfil no moodle e o sistema retorna erro
no email.

 

Procedimento para identificação:

 

1. Acesse como o perfil da pessoa;
2. Tente fazer uma modificação;
3. Verifique se ocorreu erro no campo email.

 

Solução:

 

Com seu perfil de administrador modifique o email do usuário retirando os
caracteres de espaço vazio, normalmente presentes no final da string.
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