GLPI

Criando chamados recorrentes no GLPI
Ocorréncia:

e Os chamados recorrentes no GLPI permite que chamados possam ser
abertos de forma automatica.

Solucao:

1. Acesse o GLPI;

2. Acesse Assisténcia / Chamados Recorrentes;

3. Cligue no botao + para criar um novo Chamado Recorrente;
4. Preencha todos os campos e clique no botao adicionar.
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